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Zmiany w regulaminie usługi Allegro Smart! od 3 lipca 2025 r. 

REGULAMIN USŁUGI „Allegro Smart!” 
I. Definicje 

(…) 

„Smart! Usługi Dodatkowe” – dodatkowe usługi, świadczenia lub towary, do których może być 
uprawniony Nabywca w związku z zakupem Usługi Allegro Smart!, będące nierozłączną częścią Usługi 
Allegro Smart! i które Allegro zobowiązuje się świadczyć zapewnić lub wykonywać zgodnie z zasadami 
Regulaminu lub innych znajdujących zastosowanie postanowień. 

(…) 

„Usługa Allegro Smart!” lub „Usługa” – płatna usługa skierowana do Kupujących obejmująca 
możliwość skorzystania, bez konieczności ponoszenia wskazanej przez Sprzedającego opłaty, z 
określonych zgodnie z Regulaminem metod dostawy Towarów nabytych w Serwisie i ich zwrotów. Za 
Dostawę za Pobraniem Smart pobierana jest jednak dodatkowa opłata. Usługa daje również 
automatycznie uprawnienie do korzystania z Smart! Usług Dodatkowych przewidzianych w 
Regulaminie. 

(…) 

IV. Aktywacja Usługi 

(…) 

3. W zależności od długości wybranego przez Nabywcę Okresu Rozliczeniowego cena nabywanej 
Usługi, wynosi odpowiednio: 

a. 14,99 złotych brutto, przy opcji płatności za okres 1 miesiąca; 

b. 59,90 złotych brutto, przy opcji płatności za okres 12 miesięcy*; 

(…) 

*) W okresie od 8 - 21 maja 2023 r. Użytkownikom, którym nie przysługuje odpłatny dostęp do usługi 
Allegro Smart! oraz tym, którym do końca aktualnego Okresu Rozliczeniowego pozostało mniej niż 15 
dni (z wyłączeniem Użytkowników będących w okresie wypowiedzenia na podstawie art. IX poniżej) 
przysługuje prawo do nabycia usługi Allegro Smart na okres 12 miesięcy w cenie pomniejszonej o 10 zł, 
tj. w cenie promocyjnej wynoszącej 49,90 PLN. Uprawnienie do nabycia usługi w cenie promocyjnej 
obejmuje wyłącznie jeden Okres Rozliczeniowy. 
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V. Smart! Usługi Dodatkowe dla Nabywców w związku z Usługą 
Allegro Smart! 

1. Zawarcie przez Nabywcę umowy na Usługi Allegro Smart! uprawnia go automatycznie do 
korzystania z Smart! Usług Dodatkowych dostępnych w bieżącej ofercie Allegro, będących integralną 
częścią nabytej Usługi Allegro Smart!. 

2. Warunkiem korzystania z określonych Smart! Usług Dodatkowych przez Nabywców może być 
uprzednia akceptacja właściwego regulaminu przewidzianego dla danej Smart! Usługi Dodatkowej. 

3. Allegro może według własnego uznania oferować różne świadczenia w ramach Smart! Usług Usługi 
Dodatkowe na wybrany przez siebie okres, a także organizować inne akcje promocyjne lub dotyczące 
informowania o dostępności lub warunkach korzystania z Smart! Usług Dodatkowych w tym 
uprawnione jest w szczególności do całkowitego lub okresowego obniżenia opłat za świadczoną 
Usługę, modyfikowania katalogu Smart! Usług Dodatkowych (np. przyznanie Nabywcy Monet za zakup 
Usługi), jak również aktywowania Smart! Usług Dodatkowych przyznanych w ramach sprzedaży 
premiowej na moment sprzedaży Usługi Allegro Smart!, w tym także w ramach sprzedaży premiowej, 
na warunkach przewidzianych odrębnie dla takich działań. 

4. Na chwilę publikacji Regulaminu dla Nabywców dostępne są Smart! Usługi Dodatkowe określone w 
artykule V ust. 5 – 6 poniżej. Bieżąca dostępność Smart! Usług Dodatkowych oraz zmiany (w tym ich 
zakończenie) ogłaszane są w Serwisie i komunikowane Nabywcom elektronicznie. 

5. Nabywca uczestniczy w Programie Allegro Protect z gwarancją rozpatrywania zapytań i zgłoszeń, w 
tym wypłaty rekompensat związanych z Programem Allegro Protect, w terminie do 2 dni roboczych od 
chwili ich otrzymania z wyłączeniem sobót i niedziel oraz dni wolnych od pracy. Regulamin określający 
warunki i zasady korzystania z usługi ProgramuAllegro Protect znajduje się pod 
adresem: https://allegro.pl/regulamin/pl/zalacznik-9. 

6. Smart! Usługa Dodatkowa „Smart! Okazje” daje prawo do skorzystania z dostępnych rabatów na 
Oferty prezentowane w wydzielonej części Serwisu o nazwie „Smart! Okazje” lub wcześniejszego niż 
pozostali Użytkownicy dostępu do dedykowanych Ofert udostępnianych przez Allegro w ramach 
Serwisu. Strona internetowa, na której Nabywca może skorzystać z dedykowanych Ofert znajduje się 
pod adresem https://allegro.pl/strefaokazji/smartokazje. 

7. Smart! Usługa Dodatkowa daje także prawo skorzystania z możliwości zawarcia umowy w ramach 
Allegro Pay, po spełnieniu warunków określonych w § 5 ust. 4 Regulaminu usługi Allegro Pay. 

8. Przekazywanie niektórych Smart! Usług Dodatkowych odbywać się będzie w ramach sprzedaży 
premiowej związanej z nabyciem Usługi. Ich wartość nie przekroczy przekracza limitów uprawniających 
do skorzystania ze zwolnienia z podatku dochodowego od osób fizycznych. 

9. W ramach usług dodatkowych, w tym Smart! Usług Dodatkowych w rozumieniu tego Regulaminu, 
świadczonych przez Allegro, na rzecz Nabywców Smart!! mogą być przyznawane Kupony, Monety, 
Kupony na zniżki bądź inne wartości świadczenia od zewnętrznych partnerów Allegro, uprawnienia do 

https://allegro.pl/regulamin/pl/zalacznik-9
https://allegro.pl/strefaokazji/smartokazje
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wzięcia udziału w przedsprzedaży biletów i rabatów dla nabywców Smart! w serwisie eBilet, rabaty na 
cenę usługi Smart!. W ramach usług dodatkowych dostępne mogą być także specjalne oferty dostępne 
w okresie trwania festiwali zakupowych tylko dla nabywców usługi Smart! lub w innym okresie, jeżeli 
tak będzie wynikało z warunków danej akcji specjalnej. 

10. Allegro nie ponosi odpowiedzialności za jakość usług świadczonych przez zewnętrznych 
partnerów Allegro w ramach Smart! Usług. 

10. 11. Zakres świadczenia Smart! Usług oraz ich dostępność może się zmieniać w czasie. Dostępność i 
zasady korzystania z poszczególnych Smart! Usług Dodatkowych opisanych w niniejszym paragrafie 
będą komunikowane Nabywcom elektronicznie w tym poprzez wiadomości e-mail wysyłane na adres 
podany przez nich w Serwisie. 

(…) 


